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АНО ДПО «СПУТНИК»  
197345, г. Санкт-Петербург, вн.тер.г. муниципальный 
округ № 65, проезд Полиграфмашевский, дом 3, лит. 
А, пом. 1-Н, пом. 173 
 

От: _______________________________________________ 
_______________________________________________
_____________________________________________ 

(Ф.И.О. полностью) 

Телефон: +7 (9_____) _____-____-____-____ 
E-mail:________________________________________ 
Адрес: _______________________________________ 
_______________________________________________
_____________________________________________ 

 
ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ/ОБМЕН 

 
«____».______________.202___ г.  я, _________________________________________ 

________________________________________________________________  приобрел(а) в 
    (Ф.И.О. полностью) 

АНО ДПО «СПУТНИК» товар(ы) по заказу № _______ от «____».____________.202___ г.   
 

№ Наименование товара, артикул  Кол-во Стоимость 
    
    
    
    
    
    
    

                
В соответствии со статьей 25 Закона «О защите прав потребителей», прошу вернуть 

денежные средства или обменять товар(ы) по причине - не подошло:  
 
⁯  размер                                                      расцветка                                       комплектация  
 
другое 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 
 

Требование покупателя:  
    вернуть денежные средства  
    обменять на аналогичный товар: ______________________________________________ 
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Прошу вернуть денежные средства безналичным переводом по следующим 
банковским реквизитам:  
 
Получатель ___________________________________________________________________ 
                                                                                     (Ф.И.О.)   

ИНН получателя (физ. лица) ____________________________________________________ 
Р/с получателя_________________________________________________________________ 
Банк получателя_______________________________________________________________  
БИК__________________________________________________________________________ 
К/с банка получателя___________________________________________________________ 
 

Приложение: 
- Кассовый чек, подтверждающий приобретение товара(-ов), прилагаю к настоящему 

заявлению. 
 

Своей подписью я подтверждаю, что имею полную и надлежащую информацию о 
правилах и порядке возврата, полноту и достоверность представленных в настоящем 
заявлении сведений, и даю согласие на обработку моих персональных данных в целях, 
указанных выше. 

 
«_____» __________________ 202__ г. 

 
Подпись: ________________________ 

 


